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El propósito de este modelo de formulario de adaptaciones 
de admisión es centrarse en el sobreviviente y asegurarse que 
pueda acceder a los servicios sin barreras. Este documento no 
está destinado a ser distribuido como una póliza. Es una guía que 
se puede adaptar para satisfacer las necesidades de su 
organización y se puede hacer referencia a ella según sea 
necesario para proporcionar consejos y consideraciones útiles. Es 
importante recordar que cada persona y cada situación son 
únicas y requieren su propio proceso personalizado. 
 
Usar un Lenguaje Sencillo 

Las personas con diversas discapacidades, las personas que 
tienen un primer idioma diferente y las personas que 
experimentan traumas pueden recibir ayuda con un lenguaje 
sencillo y otras adaptaciones. El lenguaje sencillo es el acto de 
comunicarse con palabras que son fáciles de entender. El lenguaje 
sencillo evita oraciones complicadas y palabras innecesarias. 
Siempre que sea posible, use un lenguaje sencillo en la 
comunicación. 
 
Cuando se utiliza un lenguaje sencillo: 
Asegúrese de que está...  

●​ Claro 
●​ Directo 
●​ Sencillo 
●​ Breve 

No use... 
●​ Significados ocultos 
●​ Términos de la industria 
●​ Abreviaturas 
●​ Charla infantil 

 
Ofrecer adaptaciones disponibles a TODOS los sobrevivientes, 
independientemente de sus habilidades percibidas. (Es una buena 
práctica no pedirles a los sobrevivientes que revelen su estado de 
discapacidad o discapacidad específica. En muchos casos, es una 
violación de la privacidad y los derechos legales exigir la 
divulgación de la discapacidad. Es posible que las personas no 
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sean conscientes de su discapacidad o que no se sientan seguras 
o incómodas al revelar una discapacidad. Revisar una lista de 
opciones puede facilitar el proceso de pedir ayuda. Anime a las 
personas a sugerir cualquier adaptación que no se haya ofrecido y 
que pueda ayudarlos).  
 
Consideraciones  

El acceso comienza con el compromiso organizacional de 
asegurarse de que los sobrevivientes se sientan cómodos, 
seguros e incluidos en los servicios. Para lograr esto, se deben 
ofrecer y entregar adaptaciones. Al redactar el Formulario de 
Adaptaciones de Admisión de su organización, hay una serie de 
cosas a considerar.  

 
●​ ¿Qué necesitaríamos para ser completamente accesibles? 
●​ ¿Qué adaptaciones podemos ofrecer razonablemente como 

organización? 
●​ ¿Podemos entregar estas adaptaciones en un plazo de 

tiempo aceptable?   
●​ ¿Hemos ofrecido estos apoyos/servicios antes? Si es así, 

¿qué interfirió con su uso continuo? 
●​ Para honrar nuestro compromiso con la privacidad, 

¿podemos ofrecer intérpretes para lenguaje de señas en 
lugar de depender de amigos y familiares de sobrevivientes?  

●​ Si alguna de estas adaptaciones parece demasiado difícil de 
adquirir, ¿qué tendríamos que hacer para acomodar al 
sobreviviente?  

●​ ¿Estamos viendo solicitudes de adaptaciones? Si no es así, 
¿somos conocidos por la comunidad discapacitada? ¿Hemos 
realizado actividades de promoción? 
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Las páginas siguientes son un ejemplo.  
Por favor, siéntase libre de adaptarlo y editarlo según lo considere 
conveniente su organización. 
 

Ejemplo de Formulario de Adaptaciones de 
Admisión 

 
"Antes de comenzar con los trámites de admisión, les haré 
algunas preguntas sobre lo que sería útil para ustedes mientras 
trabajamos juntos. Si tiene alguna pregunta o inquietud, por 
favor deténgame en cualquier momento.  
 
Como dije anteriormente, mi nombre es ______. Yo uso _____ 
pronombres. Si se siente cómodo, ¿puede decirme qué  
pronombres usa? _____ 
 
Para participar en los servicios, usted necesita: 
¿Un intérprete de ASL u otro lenguaje de señas? ¿Americano, 
Mexicano, y otros? _____________ 
¿Un intérprete de lenguaje hablado? ¿Qué idioma?____________ 
¿Materiales en letra grande o braille? ______________________ 
¿Personal de apoyo para unirse? Información de 
contacto:______________________ 
 
¿Hay cosas que le harían sentirse más cómodo aquí? 
¿Objetos para jugar con las manos/juguetes antiestrés?________ 
Sin iluminación superior _________ Ruido de fondo ___________ 
Música suave ______ Aromas limitados _________  
Sala privada (si está disponible)________  
Otros ____________________________________________ 
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¿Sería útil si yo: 
¿Le leyera los formularios?_________ 
¿Completara el papeleo por usted?_________ 
¿Ha añadido números o notas en su teléfono?______________ 
¿Ofrecieron descansos? ¿Con qué frecuencia? ________________ 
¿Hay cosas que pueda hacer para asegurarme de que pueda 
acceder a futuras reuniones o citas? (rampas, reunirse en el 
estacionamiento, consultar rutas de autobús, recordatorios de 
llamadas o mensajes de texto)_______________________ 
 
¿Tiene alguna otra idea sobre lo que podría ayudarle hoy o con 
futuras reuniones?" _____________________________ 
___________________________________________________ 
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